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Projektbeschreibung

Fast jedes Unternehmen hat einen Online-Auftritt, aber viele Unternehmen sind nicht in der Lage, diese Prasenz
markenstarkend (im Sinne von Kundenakquise, Internationalisierung, oder Reputationsgewinn) zu nutzen. Weil viele
Rahmenbedingungen eine Verlagerung von Kundeninteraktionen in Richtung Online begunstigen (5G, Covid, Wachstum

sozialer Medien, Smartphone-Penetration), ist in den nachsten Jahren ein hohes Potenzial in diesem Kanal zu erwarten.

Unser Angebot richtet sich an alle Unternehmen, fiir die ihr Webauftritt mehr sein soll als eine digitale Visitenkarte, namlich

eine Prasenz, die es ermdglicht,

a. die eigenen Leistungen zu zeigen (Prasentation)
b. Kunden und Partner zu Uberzeugen (Beratung)

c. Leistungen zu vertreiben (Verkauf)

Um digitale Kanale fir diese Aktivitaten erfolgreich einzusetzen, bedarf es spezifischen Know-Hows, und zwar in vielfaltiger
Hinsicht (Technologie, Kundenverhalten, Prozessintegration, Datenanalyse). Das Qualifizierungsnetz eCommerce
Professional unterstitzt Unternehmen dabei, dieses Know-How zu erlangen (bzw. Mitarbeiter zu befahigen, sich Gber die
Inhalte Hinaus im Anschluss weiterzubilden), und setzt dabei auf Lehrende aus Forschungseinrichtungen in Westdsterreich,
die sowohl einen einschlagigen Forschungshintergrund, aber auch praktische Erfahrung in E-Commerce-Projekten

mitbringen.
Projektkoordinator

e Universitat Innsbruck Institut fur Management und Marketing
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Alois Mayr Bauwaren GmbH

Alpenzoo Innsbruck-Tirol

Andra Hértnagl Produktion und Handel GmbH
CARISMA Holding GmbH

da emobil GmbH & Co KG

Dr. Christoph Nussbaumer Strategy Consultants GmbH
Eglo Leuchten GmbH

Einrichtungshaus Féger GmbH

Fachhochschule Kufstein Tirol Bildungs GmbH
Fachhochschule Salzburg GmbH

Fachhochschule Vorarlberg GmbH

Fritz Unterberger - Wolfgang Denzel GmbH & Co. KG
Fréschl AG & Co. KG

Greenstorm Mobility GmbH

HANRO International GmbH

HELLA Sonnen- und Wetterschutztechnik GmbH
hollu Systemhygiene GmbH

Huber Digital GmbH

Huber Holding AG

Huber Tricot Gesellschaft mbH.

Mailtrans OG

MCI Internationale Hochschule GmbH

Medici Buchhandels GmbH

MK Illumination Handels GmbH

MOSSglocal GmbH

New Media Online GmbH

Planlicht GmbH & Co. KG

Raiffeisen-Landesbank Tirol AG

SIT Austria GmbH

Skiny bodywear GmbH & Co KG

SOS-Kinderdorf

styleflasher GmbH

Sunplugged - Solare Energiesysteme GmbH
Swarovski-Optik AG & Co KG.

Textil Rauscher GmbH & Co KG

Traktorenwerk Lindner Gesellschaft m.b.H.

Tyrolit - Schleifmittelwerke Swarovski AG & Co K.G.
Universitat Innsbruck - Institut fur Banken und Finanzen
Universitat Innsbruck - Institut fir Wirtschaftsinformatik, Produktionswirtschaft und Logistik
Universitat Innsbruck Institut fur Informatik

Universitat Innsbruck Institut fir Organisation und Lernen
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Universitat Innsbruck Institut fir Wirtschaftstheorie, -politik und -geschichte

Universitat Innsbruck Koordinationsstelle flr universitare Weiterbildung

VAYU International Hotel Management GmbH
WGT-Elektronik GmbH & Co KG
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