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Spracherkennung ist ein leistungsfahiger Baustein in der Digitalisierung von Prozessen. Aufgrund der

riskanten und aufwandigen Umsetzung erfahrt sie allerdings liberwiegend in groBeren Projekten einen kontextspezifischen
und somit optimalen Einsatz. Da sich allgemeine natirlichsprachliche Eingabeschnittstellen, wie in den Betriebssystemen
vorhanden, meist nicht hinreichend anpassen lassen, bleibt das Potenzial kleinen und mittlere Unternehmen oder
Organisationen verwehrt. Basierend auf offenen Losungen wird serra@perdix eine Toolchain schaffen, die unter
anspruchsvollen Bedingungen sehr spezifische Spracherkennungslésungen ermdglicht. In den folgenden
Entwicklungsprojekten kann der Fokus auf den zu

|6senden Kontext gelegt werden. Risiken in der Entwicklung und Aufwande im Betrieb werden durch die Verwendung von
serra@perdix erheblich reduziert. Der offene Ansatz der Toolchain ermdglicht auch kleineren Dienstleistern
mafgeschneiderte Spracherkennung anzubieten. Als erster Leistungsnachweis soll das Potenzial der Digitalisierung im

fordernden Umfeld von kleinen und mittleren Sage- und Holzhandelsbetrieben aufgezeigt werden.

Der Open Source-Ansatz von serra@perdix ermdglicht KMUs die Digitalisierung ihrer Datenerfassung. Ein lange fehlender
Baustein fir die Automatisierung von Verwaltungsprozessen wird geschaffen. Gerade bei Holzhandlern und Sagewerken
kann hier ein Schritt in die gewiinschte Richtung gemacht werden.

Die geschaffene Toolchain ermdéglicht die technische Verwertung als Open Source-Projekt, als Basisprojekt fiir bestehende

Dienstleister als auch als Losungsprojekt fur benutzende Unternehmen und Organisationen.
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