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WisNat

Wissenszugriff in natürlicher Sprache
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Projektbeschreibung

Im Zuge der Digitalisierung bewegt sich die Kommunikation zwischen Unternehmen und Kunden immer mehr in Richtung

Coversational AI. Onlim stellt sich zwei der größten Herausforderungen in diesem Umfeld im Rahmen des Projektes WisNat:

1. Wie überführt man effizient, das teilweise fragmentierte, Unternehmenswissen in einen Knowledge Graphen, der für die

Conversational AI als Hintergrundwissen genutzt wird

2. Wie wird der zum Teil noch manuelle Setup-Prozess der Conversational AI Platform vollständig anhand der semantischen

Beschreibungen im Knowledge Graphen automatisiert
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